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AVANT-PROPOS

HUMAINEMENT ENGAGE
POUR L’AVENIR

Le mot de BENOIT JEANNEAU, Président et MARC FERNANDEZ LADO,
Directeur général du groupe MOBILIS®

‘ ‘MOBILIS® c’est avant tout une histoire de femmes et d’hommes
partageant des qualités et des valeurs communes. Depuis 30 ans,
MOBILIS® s’est appuyé sur une innovation continue dans le respect
d’une éthique Sociale et Environnementale.

Nos valeurs sont les plus grands principes qui encadrent et guident
nos actions au quotidien. Elles sont nos repéres sur ce qui est
attendu de chacun d’entre nous dans ses activités professionnelles
et lorsque nous sommes en contact avec nos collaborateurs, nos
clients, nos actionnaires et nos partenaires commerciaux. , ,
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OMMAIRE

4




»
DEPUIS 1993, nous concevons et fabriguons des coques de protection, DAT ES C L ES
de la bagagerie et des accessoires pour protéger et transporter les
appareils informatiqgues mobiles.

1993

MOBILIS® crée la premiére coque de protection
permanente pour ordinateur portable

1999

1¢*¢ usine en France (Méreau 18) : atelier de découpe,
assemblage et couture

2008

Modernisation de l'usine de Méreau : intégration de
usines francaises la découpe automatique laser et de la CAO

N ¥ F & 4 CHIFFRES CLES 2023

2 o M € de chiffre d’affaires

filiales

2015

nouveaux produits par an . e L. :
P P Intégration de la modélisation et de la conception 3D

2019

Ouverture de la 2°™ usine (zéro déchets) en France:
centre d’expertise et d’injection plastique.

de nos produits sont constitués de matiéres recyclées

pays distribues Rapatriement de 4 lignes de production de la Chine
vers la France

2021

MOBILIS® s’engage en adhérant au Pacte Mondial des
Nations Unies

2022

Evaluation ECOVADIS, MOBILIS® classé dans le top
20% des entreprises du secteur pour son systéme de
management RSE

tonnes de plastiques en moins p

employés

. de femmes
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GOUVERNANCE

Toutes nos activités ont un impact sur ’environnement, c’est indéniable !
Lutter contre le changement climatique n’est pas une posture commerciale... c’est un devoir!

La RSE imprégne toute I'organisation d’'une entreprise, c’est pourquoi, a partir de 2019, MOBILIS® a mis en place une
gouvernance en matiere de développement durable afin d’assurer la cohérence globale et I'efficacité des prises de décisions.

Nous nous sommes basés sur les référentiels internationaux : Objectifs du Développement Durables des Nations Unies, la
norme ISO 26000 et EcoVadis afin de construire notre gouvernance et notre plan d’actions.

‘ ‘ La RSE a toujours fait partie de 'ADN de 'entreprise, cependant nos
objectifs étaient peu formalisés auprés de nos parties prenantes.
En s’appuyant sur des référentiels internationaux, nous avons
traduit nos engagements en actions concreétes. , ,

Louise TOEROEK
Responsable RSE

DEPUIS 2019

Nous avons transformé notre stratégie
en commenc¢ant par 7 applications tres
concrétes.

Tendre vers ces objectifs nous permet
d’innover, de travailler localement et
durablement & d’offrir un service sur-
mesure a nos clients et partenaires.

Découvrez Pensemble de nos actions
au fil des pages

A Y A AN Ay /

Les 17 Objectifs de Développement Durable
ont été adoptés en 2015 par I'ensemble
des Etats Membres de I’Organisation des
Nations Unies dans le cadre du Programme
de développement durable a [I'horizon
2030, qui définit un plan sur 15 ans visant
a réaliser ces objectifs. lls sont aujourd’hui
un fil rouge pour lI'ensemble des acteurs
de la société afin d’agir positivement sur
’THomme et son environnement.

OBJECTIFS DE
DEVELOPPEMENT
DURABLE

EGALITE ENTRE
LES SEXES

TRAVAIL DECENT 10 INEGALITES
ET CROISSANCE REDUITES
ECONOMIQUE -

(=)

v

1 2 CONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

13 MESURES RELATIVES

ALALUTTECONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES




vy - _ NOS S ENJEUX
2022 5 PRIORITAIRES
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%
ecovadis - . e
. s . . A P Dans le cadre de la formalisation de notre stratégie, nous avons interrogé nos parties prenantes
ISUStamabllltF ’ ' ; : afin de prendre en compte leurs attentes dans la construction de la politigue RSE de MOBILIS®.

b |an'r_|r'|g g o - : Nous avons ensuite construit une matrice de matérialité nous permettant de les identifier et de les
& / 1 £ . hiérarchiser.

EcoVadis est le standard mondial des évaluations RSE. Ce tiers indépendant évalue aujourd’hui plus de 100 000 entreprises BUSINESS A IMPACT

dans le monde dans plus de 200 secteurs d’activités différents avec un seul et méme référentiel sous 4 thémes : N -

'environnement, 'éthique, le social et les droits de PHomme et les achats responsables. Ac_crmtre notre impact
positif sur les Hommes et

Chaque année, nous travaillons dans le cadre de 'amélioration continue de notre responsabilité environnementale et sociale I’environnement
Pour nos actions menées en 2022, nous avons obtenu le score global de 60/100, nous classant dans le top 20% des
entreprises du secteur.

SCORE GLOBAL MOBILIS 2022
FABRICATION

FRANCAISE

Poursuivre le rappatriement
de nos productions dans
nos 2 usines francaises

/ 100

CATEGORIE CATEGORIE
ENVIRONNEMENT SOCIAL & DROITS HUMAINS

NOS RESULTATS | —

ECOVADIS SS
S
PAR ACTIONS S
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S=== MOYENNE DES % SCORE
ENTREPRISES DU SN MOBILIS

SECTEUR RELATIONS CLIENTS

CATEGORIE CATEGORIE Soutenir nos clients et

ETHIQUE ACHATS RESPONSABLES partenaires dans leurs
— problématiques




NOS
PRODUITS
ECO
CONCUS

Chez MOBILIS®, nous veillons a la vertuosité de nos produits
tout au long de leur cycle de vie. Nous analysons chaque
étape de leurs conception jusgu’a leurs fin de vie pour
optimiser au maximum notre impact environnemental.

ENERGIE

Nous faisons au quotidien des choixindustriels et techniques guidés verslaréduction et lanon consommation d’hydrocarbures
<9 et vers une consommation d’énergie propre et renouvelable.

7' " Nous avons fait le choix de faire des investissements sur nos sites de production locale, en Haute-Savoie et au Centre-Val-

de-Loire, en optant pour des machines de production assurément « propres » sans énergies fossiles et sans rejets nocifs.
—=— SELECTION DE
f’ MATIERES PREMIERES
&vl

ZE RO -15%

FIN DE VIE LOCALE
DECHETS DE CONSOMMATION

CYCLE DE VIE | ,
DU PRODUIT A LUSINE DANNECY "PAR RAPPORT A 2001
) 4
OPTIMISE

UTILISATION
PROLONGEE /

DISTRIBUTION
& PACKAGING

EAU

Nous accordons de lI'importance a une utilisation d’eau raisonnée, c’est pourquoi nos Dans le monde’ -_.._‘.
processus de fabrication ne demandent pas d’utilisation d’eau. 1 personnne sur 3 B

. o . L . ne bénéficie pas
Notre sieége social ainsi que nos usines sont situés en France, ce qui nous permet de | -
NOous assurer que nos ressources soient préservées et de lutter contre la pollution de ces _ d’une eau
derniéres. f potable.

TRANSPORT
OPTIMISE




Qp Notre impact environnemental

CHOISIR DES MATIERES PREMIERES DURABLES FABRIQUER LOCALEMENT

Depuis 3 ans, nous travaillons sur le re-design et I'éco-conception de nos produits. Nous intégrons des matiéres

premiéres recyclées dans tous nos produits lorsque cela est possible. Depuis notre création, nofus nous efforcons d'internaliser MADE IN
notre production et de faire progresser nos domaines
d’expertise. F R A N C E
]
N r~ Nous sommes la seule entreprise d’accessoires
POURQUOI UTILISER DE LA MATIERE RECYCLEE ? informatiques a posséder nos propres usines basées en

Les matiéres neuves proviennent généralement de substances pétrolieres. L’utilisation de matiéres premiéres France.

recyclées permet de réduire I'utilisation de cette ressource et de la remplacer par des déchets (déchets plastiques

: bouteilles, filets de péche, jouets, etc.) qui sont ensuite transformés en matieres premiéres. Nous avons la volonté sur le long terme de rapatrier la
production de nombreux produits en France afin d’étre
plus proche de nos principaux distributeurs et clients
européens, de minimiser notre impact carbone et de
soutenir le développement local.

I 1

@ ANNECY

1USINE D’INJECTION
PLASTIQUE

Fabrication de coques de
protection monomatiéres et
100% recyclables

nous assurons de leur provenance et de leur

compositions grace a des labels. FABRIQUER DES PACKAGING 100% RECYCLABLES

En 2019, nous avons pris la décision de supprimer tous les plastiques non-essentiels de nos packagings au profit de packaging

Toutes nos matieres recyclées sont certifiees GI b I R I d en carton 100% recyclable, sans plastiques non essentiels et imprimés avec des encres végétales.
GRS - Global Recycled Standard, ce label nous o a ec c e Nous avons également repensé nos emballages afin de diviser par 2 leur encombrement. Ceci nous permet d’optimiser

permet de tracer l'origine des matiéres recyclées ‘ Sta nda rd encore plus nos transports, de ne pas transporter de vide et donc de diminuer la charge carbone de nos produits.

50%

DE NOS PRODUITS SONT FABRIQUES
DANS NOS USINES EN FRANCE

GRANULES MATIERES RECYCLEES SACS RECYCLES

La part de matiéres recyclées s’exprime en % dans la
masse totale du produit.

40%

DE NOS PRODUITS INTEGRE ENTRE
20% ET 90% DE MATIERES RECYCLEES

OBJECTIF 2024 -> 50%

O VIERZON

1 USINE DE
CONFECTION
Coupe, couture et assemblage

de coques textiles
& service de réparabilité

Lors de notre sélection de matieres nous

et de nous assurer qu’elles sont tissées a partir de
déchets retraités

CERTIFIED RECYCLED

PACBILIS
]

MOBILIS

Nous accordons également
une attention particuliere a la
composition de nos matiéres afin ng
s’assurer qu’elles ne contiennent p.
de substances chimiques noci
pour la santé humaine. -

Compatbhe W

phacBook Al MucBook Fre 11

pad 10.4"

|GEN 2020]
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ANSPORT

R —

Qp Notre impact environnemental Qp Notre impact environnemental

TRANSPORTS
INTERNATIONAUX

Nous optons principalement
pour le transport maritime, bien
gue plus long il reste nettement

moins émissif que le transport
aérien.

OPTIMISER NOS TRANSPORTS

Nous travaillons depuis plusieurs années a I'optimisation du transport

de nos produits.

Nous avons repensé I’emballage et le conditionnement de toutes
nos solutions afin de transporter le moins de vide possible.

v Nous avons supprimé les packagings inutiles pour
nos produits exclusivement BtoB. Ces packagings
sont en effet consommateurs d’espace lors du
transport.

Vv Nous avons divisé par 2 Pencombrement et donc
réduit la charge carbone de nos produits.

v Nous surveillons également le taux de remplissage

de nos containers afin de tendre vers un taux de
100%.

14

GERER & REEMPLOYER NOS DECHETS

Nous avons mis en place dans les bureaux, le tri sélectif et des partenariats avec
des entreprises locales s’occupant de la collecte et du recyclage de nos déchets.

Part en volume
(kg) transporté a
PPinternational

£ % Eﬁ
A Nos 2 usines, de par leur activité, ont un fonctionnement différent. Toutefois,

Aérien Maritime aucune ne produit de déchets dangereux ou n’utilise de matiéres chimiques

10% 90% dangereuses.

) | lln_ I|l I|III

Q ANNECY

Notre usine d’injection plastique a été pensée afin de tendre vers une usine
zéro déchet.

EN 2022 : 100% de nos déchets de matiéres premiéres sont réintégrés dans
notre processus de production.

Les seuls rebuts sont donc les déchets de fonctionnement (emballages, produits
d’entretien etc...)

USINE
ZERO
DECHET

TRANSPORTS
EUROPEEN

DU a la proximité de nos partenaires, o MEREAU

nous utilisons le transport routier.
Nous travaillons avec GEODIS
évalué GOLD par EcoVadis pour ses
engagements environnementaux et
sociaux.

La coupe, I'assemblage et la couture de produits engendrent aujourd’hui
300 m? de déchets par an. Nous faisons appel a une entreprise tierce pour le
retraitement.

OBJECTIF 2024 : mettre en place un recyclage ou un réemploi massif de nos
déchets de matiéres premieres.

- T LA . kI N

ECOMBREMENT
DIVISE PAR 2

+
TAUX DE
REMPLISSAGE
A 100%

REDUCTION DE LA
CHARGE CARBONE




Qp Notre impact environnemental

ADOPTER UNE ECONOMIE CIRCULAIRE

Notre activité premiére est de fabriquer des accessoires de protection pour allonger la durée de vie des appareils
informatiques et ainsi les utiliser le plus longtemps possible. Il est donc évident pour nous d’aller plus loin dans notre
stratégie de production en adoptant un modeéle économique qui prend en considération I'impact environnemental sur
’ensemble du cycle de vie du produit, jusqu’a la gestion de sa fin de vie.

COLLABORATEURS

Contrairement aux traditionnels modéles du «tout jetable» ou de la simple économie de recyclage, le concept d’économie
circulaire vise a créer un cycle continu en réintégrant les déchets dans le processus de production ou en offrant une

seconde vie aux produits, par leur réutilisation ou leur réparation.

C’est le systeme que nous avons choisi d’adopter.

\/
ECO-CONCEVOIR

Choisir des matieres de qualité, durables,
éco-congues. Incorporer des matiéres
recyclées facilement recyclables et réparables.

AGIR POUR L’INCLUSION & L’EQUITE DE TOUS

UT"—ISER Ne pas faire de laissés-pour-compte dés le recrutement de nos talents est la force de MOBILIS®.
_ _ _ Les candidats sont uniqguement jugés sur leur personnalité et leurs compétences indépendamment de leur age, de leur
Concevoir des produits qui s'adaptent sexe, de leur handicap, de leur appartenance ethnique, de leurs origines, de leur religion, de leur statut économique, etc...

parfaitement a la demande, qui resistent a une
utilisation intensive et peuvent étre réutilisé
par plusieurs utilisateurs sucessifs.

( ~y) FIN
’\-}: FIN DE VIE

D’USAGE A =
o CHIFFRES CLES 2023
{7

REPARER RECYCLER
OU DONNER OU REINTEGRER

A

Donner une seconde vie aux produits en Réintégrer la matiére de nos coques de
favorisant les réparations simples (couture, protection fabriquées en France dans notre
fermeture...) faites dans nos ateliers en France usine d’injection plastique a une nouvelle
ou le don aux employés ou aux associations production. DE FEMMES PERSONNES DE D’EM PLO'S ‘A DURE'E

MOINS DE 45 ANS INDETERMINEE

% % %

TRAVAILLEURS CONTRATS MEDAILLES D’ARGENT

VULNERABLES D’APPRENTISSAGE D’HONNEUR DU TRAVAIL
(20 ans de services)

PRODUITS REPARES TONNES DE PLASTIQUES
EN 2023 RECYCLEES

17




Q_ﬁ COLLABORATEURS

VEILLER A LA SANTE
& LA SECURITE DE TOUS

Nous accordons une attention particuliére a la sécurité et la
santé de nos employés notamment au sein de nos deux usines de
fabrication ou les risques sont les plus présents.

Une évaluation des risques a été effectuée et est mise a jour tous
les ans afin que chaque nouvel arrivant et les employés soient
informés sur les potentiels dangers.

Ils sont, par la suite, formés sur les actions en place comme par
exemple :

v La mise a disposition de fournitures et matériels de protection
de la personne

Vv Les procédures de manipulation
v Les études de prévention liées au stress, au bruit...

Vv Les instructions de sécurité

Au cours des 3 derniéres années, nous avons

recensé un seul accident de travail sans gravité.
C'est-a-dire, qu’il n’a pas amené d’arrét de travail
par la suite.

EN 2023
PREVENTION TMS

Nous avons lancé un programme de prévention santé pour les
collaborateurs travaillant dans les usines. Il consiste, dans un
premier temps, a mettre en place des échauffements avant la
prise de poste afin de prévenir les douleurs et risques de TMS
(troubles musculosquelettiques).

FAIRE GRANDIR LES COMPETENCES

Depuis 1993, nous avons consolidé des savoir-faire internes & locaux. Nous favorisons l'alternance afin de former des
jeunes talents et faisons évoluer nos collaborateurs au sein de I’entreprise grace a des formations et des bilans individuels
annuels.

50

el

COLLABORATEURS
PROMUS

HEURES DE
FORMATION

CDD TRANSFORMES
EN CDI

r O
'.'|'II ”“f “l' }"“‘ .: =/=-\

11
iy |Il
-

RENFORCER LA COHESION

Nous sommes présent sur plusieurs territoires avec un siege et une usine a Annecy, une usine a Méreau et des bureaux
commerciaux en lle de France, Allemagne, ltalie, Espagne et Angleterre.

Il est donc trés important pour MOBILIS® de créer des moments de cohésion et de se réunir tous ensemble plusieurs fois
dans I'année.

Ces moments permettent de transmettre les messages clés, présenter les projets, intégrer les nouveaux arrivants, autour
de moments d’échanges et d’activités team-building afin de créer pour tous un sentiment d’appartenance au sein de
I'entreprise.

Nos séminaires accordent une attention particuliére a la communication RSE, en mettant 'accent sur le partage des actions
réalisées, des progres et des objectifs de I'entreprise.

AMELIORER LA QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

Depuis plusieurs années, nous offrons un rythme de travail adaptable a chacun grace a des horaires flexibles et des jours de
télétravail. Le siege d’Annecy offre une salle de sport avec du matériel a disposition de tous.

Nous incluons également lors de nos séminaires des ateliers QVT (questionnaire santé, formation d’ergonomie du poste de
travail...)

Résultats du questionnaire santé
proposé a tous les collaborateurs
(NOTE SUR10) :

BIEN-ETRE

Des séances de massages
offertes régulierement

2 salles de sports accessibles Journées de télétravail
au siége d’Annecy

et a Courbevoie



Qp COLLABORATEURS

FAVORISER LA MOBILITE DOUCE

Depuis 2021, nous mettons a disposition de nos collaborateurs une
flotte de VAE (Vélo a Assistance Electrique).

Chacun des collaborateurs s’engage a effectuer 50% de ses trajets
domicile-travail a vélo et a bien entendu la possibilité de I'utiliser
également a titre personnel, en semaine ou le week-end.

Une dizaine de collaborateurs ont un VAE dédié afin de remplacer
la voiture sur leurs trajets quotidien domicile-travail.

Pour venir au bureau avec mon VAE, jai 17km aller. Je
mets environ 40 minutes pour faire ce trajet. En voiture ¢ca
me prends entre 20 et 30 minutes (selon les bouchons...).
Prendre l'air a vélo me met dans de trés bonnes dispositions
avant daller travailler | Cest un avantage considérable :
Jjamais d'embouteillages, le temps de trajet est toujours
identique et je me sens en meilleure forme !

&y & =5 & &y Vi

SE FIXER DES CHALLENGES COLLECTIFS

A Annecy, nous sommes entourés de belles et grandes montagnes, les Alpes sont le berceau de MOBILIS®.
Noél 2021, Marc Fernandez, le Directeur Général, lance |le pari fou a tous les collaborateurs de monter ensemble a plus de
4000m d’altitude en 2022.

Une équipe de 10 volontaires a été sélectionnée par des tests physiques pour relever ce défi autant individuel que collectif.
Des hommes et des femmes de tous services, de tous niveaux hiérarchiques et de tous horizons. Chacun avec des objectifs
individuels trés différents pour cette aventure : se remettre au sport, se rapprocher de la nature, repousser ses limites, se
ressourcer, se dépasser... mais tous avec un objectif commun pour réussir : la force collective du groupe comme allié !

La préparation physique a durée 4 mois, avec des entrainements intensifs hebdomadaires, des tests physiques réguliers et
un week-end d’acclimatation en altitude, pour atteindre en Juin 2022 le sommet du Grand Paradis.

L

MOIS PARTICIPANTS

D’ENTRAINEMENTS

JOURS
D’ASCENSION

2101

METRES DE
DENIVELE +

ACHATS =
RESPONSABLES F<&

Un achat responsable se dit d’'un achat de biens ou de services
aupres d'un fournisseur ou d'un prestataire sélectionné pour
minimiser les impacts environnementaux et sociétaux, et favoriser
les bonnes pratiques en termes d’éthique et de droits humains.

Nous appliquons une politique responsable sur tous les types de
ses achats : aupres de prestataires tiers, de fournisseurs de matieres
et piéces, mais également pour les achats internes comme les
fournitures ou le matériel informatique.

ENGAGER TOUS NOS PARTENAIRES

Nous travaillons avec un grand nombre de prestataires et fournisseurs en France mais également a I'’étranger. Nous nous
devons d’avoir une ligne de conduite en matiére de gestion d’affaire. Nous avons rédigé et partagé avec nos partenaires une
charte éthique.

Nous retrouvons notamment dans cette charte nos engagements en termes de choix de fournisseurs a I'étranger. En effet,
lorsque nous sélectionnons nos partenaires en Asie, nous recherchons des entreprises ayant des normes de travail proche
des normes européennes

Pour ce faire, nous nous appuyons sur le programme d’audit AMFORI-BSCI, s’assurant de la mise en place d’'un code de
conduite en 11 principes.

Comportement
éthique dans les
affaires

O
o Pasderecours au
W travail des enfants
— Pas d’emploi

ﬁ précaire
Santé & sécurité Pas de discrimination /{EJ
au travail kr".-":‘/

' i :

Liberté d’association
%}{g& et droit de négociation
‘.:3} collective

Horaires de travail
décents

Rémunération
équitable

Protection de
I’environnement

Protection spéciale
pour les jeunes
travailleurs

Pas de travail
forcé

amfori () Bsc

Trade with purpose

21



Q_p ACHATS RESPONSABLES

CHOISIR DES PARTENAIRES LOCAUX RE LAT I O Ns
\
: Nous sommes une entreprise francaise et nous avons fait le choix de conserver CLI E N Ts

le maximum de notre production sur le sol francais.

50% de notre valeur est produite en France R . . JU
Nous devons a nos partenaires et clients, respect, équité,

professionnalisme et des échanges propices a I'épanouissement

. Cette démarche <s’inscrit par un engagement humain mais également de chacun.

environnemental : produire au plus proche du lieu de consommation avec des

artenaires locaux. . . .
P La relation proche et durable avec nos clients, quelque soit leurs

projets, est une valeur fondamentale pour nous. Elle se caractérise
par une attention particuliére aussi bien dans la qualité de produits
gue nous leur fournissons, que dans le suivi de leur projet, leurs
valeurs éthiques et leur sensibilisation a 'impact environnemental.

Nos 2 usines en France et notre siége social a Annecy nous permettent de
développer notre réseau de partenaires locaux que ce soit pour la fabrication
de nos produits, le choix des matieres, le matériel pour nos bureaux et usines,
les fournitures, les packagings, jusqu’au choix des goodies ou cadeaux clients.

Nos exigences commencent des la conception des produits et
c’est 'essence méme des accessoires que nous fabriquons. Tous
les jours, nos équipes travaillent a améliorer P'usage d’'un appareil
informatique, en le rendant plus léger a porter et plus transparent
dans le quotidien. Nous contribuons ainsi a diminuer les risques
d’accidents, de blessures ou de troubles musculosquelettiques.

Nous travaillons également, pour des activités de sous-traitance, avec des
ateliers de réinsertion et des ESAT (Etablissement ou Service d’Aide par le
Travail) locaux.

Visite de notre client Econocom
organisée a notre siege social d’Annecy.
Au programme : découverte de nos
savoirs-faire métiers et de notre usine.

INCITER AU NUMERIQUE DURABLE

PROTEGER LA SANTE DE NOS CLIENTS

Nous portons une attention particuliere au bien-étre de nos consommateurs tant par
’'essence méme de I'utilité de nos produits que par leur fabrication.

Aujourd’hui 80% de Pimpact environnemental d’un
équipement informatique est lié a sa fabrication.
Le défi du numérique durable consiste a éviter la
production d’équipements en allongeant leur durée de

vie le plus longtemps possible. ) . . ) . )
Pour garantir la sécurité de nos produits nous nous conformons a la norme REACH qui

réglemente, en Europe, l'autorisation d’usage et la restriction de certains composés
chimiques. Tous nos produits finis font I'objet de tests rigoureux auprés d’un laboratoire
indépendant pour exclure les matieres contenant 'une des 235 substances potentiellement
cancérogéne, mutagéne, toxique pour la reproduction. Cette liste de matiéres est actualisée
et suivie tous les 6 mois.

La genese de MOBILIS® est de protéger les appareils
informatiques afin d’étendre au maximum leur durée
de vie. Depuis 30 ans, nous édugquons nos partenaires
a l'utilité de bien protéger leur matériel autant lors de
'usage que pendant le transport.

--des apparells' : ;
(PC,; tablettes, smartphones)
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CASSE DE SMARTPHONES,
PC, TABLETTES DE
COLLABORATEURS

DEPUIS 2 ANS

NOS APPAREILS DURENT

3 ANS
DE PLUS

QUE LA MOYENNE DES
AUTRES ENTREPRISES

NOUS SOMMES NOTRE PROPRE EXEMPLE!

100% des appareils numériques nomades mis a
disposition de nos collaborateurs sont équipés d’une
coque de protection, d’'un protége écran et d’un sac
de transport adapté aux besoins de la personne. Nous
avons depuis 2 ans un taux de casse de 0% !

Dans le cas d’'un dysfonctionnement, nous privilégions
la réparation plutét que lachat d’'un appareil de
remplacement. Grace a ces actions, nous gardons nos
appareils en moyenne 2 a 3 ans de plus gue la moyenne
des autres entreprises.

Nous avons également mis en place un programme de
seconde vie par des dons aux employés d’appareils en
fin de 1¢r vie.

INSPIRER & SENSIBILISER

Toutes nos actions prennent leur sens uniquement
lorsgu’elles sont partagées, comprises et continuées par
nos parties prenantes. Notre obligation morale est de
sensibiliser les personnes avec qui nous partageons tous
les jours.

Depuis 3 ans, nous transmettons nos connaissances, lors
de chagque séminaire. 3 fois par an, nous formons nos
collaborateurs au RSE et nous les sensibilisons dans les

actions menées par MOBILIS®.

Nous sommes convaincus qu’ils sont le meilleur relais de
ces messages aupres de nos interlocuteurs.

wJe fais ma part,
et mon exemple inspire les autres»
La légende du Petit colibri

PRIVILEGIER LA PROXIMITE

Notre volonté depuis 30 ans et d’accompagner nos
partenaires dans chaque étape de leur projet et au dela.

Pour répondre gualitativement aux demandes, nous avons
fais le choix d’avoir une force de vente nombreuse et
des services supports internalisés. Nous restons ainsi a
proximité et a 'écoute de chaque besoin : developpement
sur-mesure, problématique SAV, communication
personnalisée, accompagnement lors de RDV...




RESUME DE NOS ACTIONS
& PERSPECTIVES FUTURES

NOS ACTIONS EN 2023

NOS OBJECTIFS FUTURS

Adhésion au Pacte Mondial (ODD)

Renouvellement adhésion Pacte
Mondial (ODD)

ENVIRONNEMENTAL

SO R Evaluation Ecovadis 60/100 Amélioration score EcoVadis
Nouveaux partenariats
50% des produits intégrant de la
-15% de conso électricité vs n-1 mat|-ere [ =c>
er
40% des produits intégrent de la 1¢ Bilan Carbone .
matiére 1 recyclées Programme de reprise, recyclage,
IMPACT réutilisation de nos produits

Packaging 100% recyclables
Usine zéro déchet

Divisé par 2 'encombrement des
produits transportés

Elargissement du tri et collecte de
nos déchets

Renouvellement d’une partie du
parc automobile par des voitures
hybrides

Intégration de la thématique QVT lors
de nos séminaires
Réalisation d’'un questionnaire QVT

Programme santé et sécurité a
Méreau - Echauffement & étirement

Nouvelles formations et montée en

COLLABORATEURS :
Séance de massage competences
Télétravail Renouvellement de la flotte de
Formation de 6 personnes vélos électriques
Choix de partenaires locaux pour nos Mise en place d’un suivi plus
ACHATS produits MIF régulier des audits amfori-bsci
RESPONSABLES Protection de nos appareils Achat d’appareils reconditionnés
informatiques
Sensibilisation de la force de vente &
Rl partenglss Partage de best-pratice
CLIENTS Tests et certification sécurité de nos S B

produits

MOBILIS

CARE & CARRY

Siege social : Parc Altais - 7 rue Orion - 74650 CHAVANOD

Contact RSE : ltoeroek@mobiliscase.com
www.mobiliscase.com



